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[l TABULKY

Organizace celkem

1.Z&kladni ukazatele

Plan Skutegnost k 31.12.2007 Porovnani
2007 , ot s % skutesnost index
Ukazatele veetng | Nlavni | hospodarska) o | plneni | k31122006 | rok

oy ML Clitest Bl Cliltes celkem | 2007/2006
Néaklady celkem 139346 139390 0 139390 | 100,0 131496 1,06
Vynosy celkem bez piispévku 41761 41870 7 41877 | 100,3 19959 2,10
Ztréta(-), zisk -97585 -97520 7 -97513 99,9 -111537 0,87
Prispévek na provoz 97585 97586 0 97586 | 100,0 111639 0,87
Zlepgeny (zhor Zeny) VH 0 66 7 73 X 102 0,72
% sobéstacnosti (V/N x 100) X X X 30,04 X 15,18 X




Organizace dle par agr afu

la. Za&kladni ukazatele

v tis.
K¢

§ 4351- podpora 8§ 4355 - tydenni ) L i § 4359 - ostatni sluzby § 4377 - socidng
samostatného bydleni tacionde 84356 - denni stacionére 8§ 4357 - domovy STl e TRy
Ukazatele

plan | skutes. | % plan | skutes. % plan | skutes. | % plan skutes. % plan | skutes. % plan | skutes. %

2007 | 2007 |plnéni| 2007 2007 |pInéni| 2007 | 2007 |pInéni| 2007 2007 |plnéni| 2007 | 2007 | plnéni| 2007 2007 | plnéni
Naklady celkem 1000 | 1005 |1005| 7167 7100| 99,1| 7705| 7619| 98,9(116800| 117022 |100,2| 2535| 2444| 96,4| 4139| 4200| 1015
Vynosy celkem bez prispévku 87 77| 885| 2701 2818 (104,3| 1275| 1421|1115 36265| 36113| 99,6| 993 993 |100,0( 440 455 | 103,4
AT E G EES -913| -928|101,6| -4466 -4282 | 95,9| -6430| -6198| 96,4| -80535| -80909 | 100,5| 1542 | -1451| 94,1]| -3699| -3745| 101,2
Prispévek na provoz 913 913|100,0| 4466 4466 | 100,0| 6430| 6430|100,0| 80535| 80536 |100,0( 1542 1542 | 100,0| 3699 3699 | 100,0
ZlepSeny (zhor eny) VH 0| -15 X 0 184 X 0| 232 X 0| -373 X 0 91 X 0 -46 X




2. Naklady

Plan Skute¢nost k 31.12.2007 Porovnani

s | Naaovepoloky | e hlavni | hospodaiska| gy oy pl;:/gni |
Gpray | cimnost ) cinnost celkem | 2007/2006
50 | Spotiebované nakupy 21261| 21124 0| 21124| 994 20228 1,04
501 | spotiebamateridu 13046| 12999 0| 12999| 996 11392 1,14
502 | spotrebaenergie 8215| 8125 0 8125| 98,9 8836 0,92
51 |Sluzby 17823| 17897 o| 17897 1004 15143 1,18
511 | opravy audrzovani 8486 8621 0 8621 | 101,6 6746 1,28
512 | cestovné 417 410 0 410 98,3 366 1,12
513 re”pérkelzag%anc? 15 15 0 15| 100,0 16 0,94
518 | ostatni sluzby 8905| 8851 0 8851| 994 8015 1,10
52 | Osobni néklady 01815| 91767 o| 91767| 999 87981 1,04
521 | mzdové naklady 66965| 66931 0| 66931 999 64262 1,04
v tom OON 252 214 0 214| 84,9 341 0,63
53 | Dan¢ a poplatky 12 11 0 11| 91,7 5 2,20
54 | Ostatni néklady 1965| 2121 0 2121| 107,9 1969 1,08
55 g‘;.p;t%’k TR 6470 6470 0 6470| 100,0 6170 1,05
551 | odpisy 6470| 6470 0 6470| 100,0 6170 1,05
59 |Daii z pijmi 0 0 0 0 X 0 X
Naklady celkem 139346 | 139390 0| 139390| 100,0 131496 1,06




2a. Naklady

v tis. K¢
§ 4351- podpora g . ) L i 8§ 4359 - ostatni duzby 8§ 4377 - socidng
Sido samostatného bydleni § 4355 - tydenni stacionare | 84356 - denni stacionare § 4357 - domovy sociini péee terapeutické dilry
et Nakladové polozky
uctu plan |skutes.| % | plan | skutes. | % plan | skutes. | % plan | skutes. | % | plan | skutes. | % | plan | skutes. | %

2007 | 2007 | plnéni | 2007 2007 | plnéni | 2007 | 2007 | plnéni | 2007 2007 | plnéni | 2007 | 2007 | plnéni | 2007 2007 | pInéni

50 | Spotiebované nakupy 8 9|1125| 1186| 1128| 951| 643| 579| 90,0| 18325| 18381|100,3| 658 582| 884 441 445 | 100,9
501 | spotreba materidlu 3 3|100,0| 829 805| 97,1| 278| 259| 932 11346| 11395|100,4| 419 362| 86,4 171 175|102,3
502 | spotiebaenergie 5 6|120,0| 357 323| 90,5| 365| 320| 87,7 6979 6986|100,1| 239 220| 92,1 270 270|100,0
51 | Sluzby 44 43| 97,7 897 872| 97,2 897| 877| 97,8| 15154 | 15228|100,5| 419 404| 96,4| 412 473|114,8
511 | opravy audrzovani 0 0 x| 460 458 99,6| 104| 112|107,7| 7461| 7533|101,0f 230 226| 98,3 231 292|126,4
512 | cestovné 0 0 X 27 27(100,0 31 25| 80,6 353 353|100,0 1 0 X 5 51| 100,0
513 | naklady nareprezentaci 0 0 X 0 0 X 0 0 X 15 15|100,0 0 0 X 0 0 X
518 | ostatni sluzby 44 43| 97,71 410 387| 944| 762 740 97,1 7325 7327|100,0| 188 178| 94,7 176 176 |100,0
52 | Osobni naklady 944| 950|100,6| 4509| 4511|100,0| 6099| 6098|100,0| 76784| 76733| 99,9| 464 464|100,0| 3015| 3011| 99,9
521 | mzdové naklady 693| 693|100,0| 3200| 3290(100,0| 4450| 4450|100,0| 55994 | 55962 | 99,9 338 339(100,3| 2200 2197| 99,9

v tom: OON 0 0 X 0 0 X 0 0 X 240 205| 854 0 0 X 12 9| 75,0
53 | Dan¢ apoplatky 0 0 X 0 0 X 0 0 X 12 11| 91,7 0 0 X 0 0 X
54 | Ostatni naklady 4 3| 75,0 127 1411111,0 20 19| 95,0 1757| 1901]108,2 1 1|100,0 56 56| 100,0
55 g;%tsgk prodeny 0 0 x| 448 448 | 100,0 46 46|100,01 4768| 4768|100,01 993 993|100,0( 215 215|100,0
551 | odpisy 0 0 448 448 | 100,0 46 46|100,01 4768| 4768|100,01 993 993|100,0( 215 215|100,0
59 | Daii z pifjmi 0 0 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X




3. Vynosy (bez prispévku)

v tis. K¢
Pl4n Skute¢nost k 31.12.2007 Porovnéni
i;l: Vynosoveé polozky vzé%?r?é hlavni | hospoddiské| pI:1/§:n|' Skcuetl.i(cer;;)St index
Gprav ¢innost ¢innost k 2007/2006
31.12.2006
60 Iéégly zavlastni vykony aza | - 4534 | 34500 29 34621| 99,96 10319 1,79
601 | trzby zavlastni vyrobky 1034 987 29 1016| 98,26 1235 0,82
602 | trzby z prodge sluzeb 33600 | 33605 0 33605 | 100,01 18084 1,86
-strava a pobyt Klienti 13634 | 13775 0 13775 101,03 X
-prijmy za péci 17981 | 17805 0 17805 | 99,02 X
Z&?g’:ggj ?g,oven 835| 829 0 829| 99,28 184 451
-ostatni 1150 1196 0 1196 | 104,00 1300 0,92
604 | trzby zaprodané zbozi 0 0 0 0 X 0 X
64 | Ostatni vynosy 7127 7278 0 7278 | 102,12 650 11,20
641,2| pokuty, pende 0 0 0 0 X 0 X
648 | zdctovéni fonda 532 531 0 531| 99,81 396 1,34
649 | jiné ostatni vynosy 6583 6732 0 6732 | 102,26 212 31,75
% |y hopranepootly | ©|  °| 0 o] x o
6x | Jinévynosy 0 0 22 22 X -10 2,20
Vynosy celkem 41761 | 41870 7 41877 | 100,28 19959 2,10




3a. Vynosy (bez prispévku)

tis.K¢
§ 4351- podpora § 4355 - tydenni § 4356 - denni § 4357 - domov § 4359 - ostatni sluzby § 4377 - socidng
samostatného bydleni stacionare stacionare y socidni péce terapeutické dilny
Vynosové polozky
plan | skutes. | % plan | skutet. | % plan | skutes. | % plan | skuteg. % plan | skutes.| % plan | skutes. | %
2007 | 2007 |plnéni| 2007 | 2007 | plnéni | 2007 | 2007 | plnéni | 2007 | 2007 | plnéni | 2007 | 2007 | plnéni| 2007 | 2007 | plnéni
Trbyzaviestivikonyaza | g7\ 77| gg5| 2240| 2343| 1046| 1191| 1336|112,2( 30008| 30620| 99,1| 0 0| x| 208| 245| 1178
trzby zavlastni vyrobky 0 0 X 2 1| 50,0 12 13| 108,3 970 919| 94,7 0 0 X 50 83| 166,0
trzby z prodeje sluzeb 87 77| 885 2238 | 2342| 104,6| 1179| 1323| 112,2| 29938 | 29701 | 99,2 0 0 x| 158 162 | 102,5
- strava a pobyt klienti 0 0 x| 905 965| 106,6| 491 568 | 115,7 | 12146 | 12150 | 100,0 0 0 X 92 92| 100,0
- ptijmy za péci 87 77| 885 1189 | 1229| 103,4| 647 714 | 110,4 | 16054 | 15780 | 98,3 0 0 X 4 5| 125,0
- pifjmy od
zdrav.pojigoven 0 0 X 0 0 X 0 0 X 835 829| 99,3 0 0 X 0 0 X
- ostatni 0 0 x| 144 148 | 102,8 41 41 100,0 903 942 | 104,3 0 0 X 62 65| 104,8
trzby za prodané zboZi 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X
Ostatni vynosy 0 0 x| 461| 475| 103,0 84 85(101,2| 5357| 5493| 102,5| 993| 993|100,0( 232 232 | 100,0
pokuty, pendle 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X
zUctovani fondi 0 0 X 2 2| 100,0 38 38| 100,0 476 475 99,8 0 0 X 16 16| 100,0
jiné ostatni vynosy 0 0 x| 459| 473| 103,1 46 471 102,2| 4869| 5003| 102,8| 993| 993|100,0| 216 216| 100,0
Trzby z prodeje majetku,
rezervy aopravné polozky 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X
Jiné vynosy 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 -22 X
Vynosy celkem 87 77| 885| 2701 | 2818| 104,3| 1275| 1421| 1115( 36265| 36113 99,6 993| 993|100,0| 440 455| 1034




4. Pirispévek - provozni dotace U¢et €. 691

Skute¢nost Porovnani
Plan 2007 k 31.12.2007 i .
Prispévek na provoz vietng r(o;gl)l skut?(cnost index

Uy pfijato (@) | cerpano (b) 31.12.2006 2007/2006

od zrizovatele: 73415000 | 73412903 | 73412903 0| 82333762 0,89
- provoz 69872000 | 69872000 | 69872000 0| 73139700 0,96

- odpisy 0 0 0 0| 6170053 X

- Ucelovy 3443000 3440903 3440903 0| 2984009 1,15

- granty SMO 100000 100000 100000 0 40000 2,50
ze statniho rozpoétu: 24170000 | 24173534 | 24173534 0| 29305317 0,82
- Utad préce 0 0 0 0 0 X

- MPSV 24170000 | 24170000 | 24170000 0| 29221290 0,83

- EFPRR 0 3534 3534 0 84027 0,04

z krajského Uradu 0 0 0 0 0 X
upraveny zavazny ukazatel 97585000 | 97586437 | 97586437 0111639079 0,87
od jinych subjekti 0 0 0 0 0 X
Prispévek celkem 97585000 | 97586437 | 97586437 0111639079 0,87




4a. Prispévek — provozni dotace Ucet ¢. 691

\Y

tis. K¢

s oo | S48 s g sionre | 4057 -commy | S4B sy | 5477 o

Prispévky a dotace na provoz

plan | skutes. | % | plan | skuted. | % plan | skutes. | % plan | skuteg. % plan | skutes. | % plan | skutes.| %
2007 | 2007 | plnéni| 2007 | 2007 | plnéni| 2007 | 2007 |plnéni| 2007 2007 | plnéni [ 2007 | 2007 | plnéni| 2007 | 2007 | plnéni
od zfizovatele: 013| 913[100,0[3256| 3256|100,0| 3490| 3490|1000 60515| 60513 | 100,0| 1542| 1542|100,0| 3699| 3699 | 100,0
- provoz 913| 913|100,0(3256| 3256|100,0| 3490| 3490|1000 56972| 56972 | 100,0| 1542| 1542|100,0| 3699| 3699 | 100,0
- odpisy 0 0 x| 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X 0 0 X
- Geelovy 0 0 x| 0 0 X 0 0 x| 3443| 3441| 99,9 0 0 X 0 0 X
- granty 0 0] x| o 0 X 0 0 x| 100| 100| 100,0 0 0 X 0 0 X
ze stétniho rozpoctu: 0 0| x|1210| 1210|1000| 2940| 2940|100,0| 20020| 20023 | 100,0 0 0 X 0 0 X
- lifed préce 0 of x| o 0 X 0 0] x 0 0 X 0 0| x 0 0 X
- MPSV 0 0| x|1210| 1210|1000| 2940| 2940|100,0| 20020| 20020 100,0 0 0 X 0 0 X
- EFPRR 0 0] x| o 0 X 0 0 X 0 3 X 0 0 X 0 0 X
Z krgjského Uradu 0 of x| o 0 X 0 o] «x 0 0 X 0 o] «x 0 0 X
upraveny zavazny ukazatel | 913| 913|100,0|4466| 4466 | 100,0| 6430| 6430|100,0| 80535 80536| 1000| 1542| 1542|100,0| 3699| 3699 | 100,0
od jinych subjekti 0 ol x| o 0 X 0 o] «x 0 0 X 0 ol «x 0 0 X
Prispévek celkem 913| 913|100,0[4466| 4466 100,0| 6430| 6430|100,0| 80535| 80536| 100,0| 1542| 1542|100,0| 3699| 3699 100,0




5. Investice

v K¢
Skutegnost k 31.12.2007 Porovnéni
Potizené investice z dotace V'; etérrm]ézl?por ;v o V . , rozdil skutesnost e

prijaté prostiedky | proinvestovano 31.12k.2006 2007/2006

od ztizovatele 2735000 2526081 2526081 0| 6070669 0,42

- rekonstrukce pady CPC 1355000 1259233 1259233 0 0 X

- rekonstrukce koupelen DB 1380000 1266848 1266848 0 0 X

ze statniho rozpoctu, krajského Uradu 0 0 0 0 0 X

upraveny zavazny ukazatel 2735000 2526081 2526081 0| 6070669 0,42

celkem 2735000 2526081 2526081 0| 6070669 0,42
v tis. K&

Porizené investice z ostatnich zdroji Plan 2007 Skutecnost Skutecnost index

investi¢niho fondu véetng Uprav k 31.12.2007 k 31.12.2006 | 2007/2006
Z penéznich dart 240 209 0 X
- atrium v DBS 120 112 0 X
- 4 kuchynky v DBS 120 97 0 X
ze zustatku investiéniho fondu 23 23 0 X
- dodévka a polozeni koberci v CPC 23 23 0 X
celkem 263 232 322 0,72

CPC - Centrum pracovni &innosti
DB - Domov Beruska
DBS- Domov Barevny svét




6. Zkréacenarozvaha

v tis. K&
Aktiva rlszé‘\f':lfy Stavk 112007 | +prirasiek | - dbytek 31?3’2507
Dlouhodoby nehmotny majetek 9 371 9 -71 309
z toho vlastni 0 9 9
Opravky k dl.nehmotnému majetku 15 -371 -9 71 -309
Dlouhodoby hmotny majetek 26 249631 4841 -1283 253189
z toho vlastni 1627 411 -36 2002
S];.rg"kkljy SAETIHTETE 3 79090 8553 1283 86360
Zé&soby celkem 51 1383 2 1385
Pohledavky celkem 75 2628 1241 -84 3785
v tom: - (cet 346 67 84 -84 0
- Gcet 348 68 0 0 0
Finanéni majetek celkem 89 10772 1499 12271
Ostatni 86 -21 65
Aktiva celkem 125 185410 -970 -105 184335
v tis. K&
Pasiva Rédek Stav
rozvahy | k 31.12.2007
Majetkové fondy celkem 131 167860
Finan¢ni a penéZni fondy celkem 138 2006
Vysledek hospodareni 158 73
Rezervy, dlouhodobé zavazky 160,166 0
Krétkodobé zavazky celkem 189 12201
v tom: - icet 347 185 0
- Ucet 349 186 0
Bankovni Gvéry a pujcky 196 0
Ostatni 2195
Pasiva celkem 202 184335




7. Hospodareni sfondy

v tis. K&
Fond odmén FKSP Fond rezervni | Investi¢ni fond

Zistatek k 1.1.2007 426 284 538 452
Zdroje celkem 50 1335 707 9236
v tom: ze zlepSeného vysledku hospodaieni 50 52

zdart 655 240

z dotaci 2526

zakladni pridgl 1335

ostatni

Z odpisi 6470

Z jinych fondu
PouZiti celkem 0 1264 530 9228
v tom; k provoznim U¢elam 530

na ucely FKSP 1264

do jinych fonda

nainvestice 2758

odvod ztizovateli

ostatni 6470
Zustatek k 31.12.2007 476 355 715 460




8. Rozbor mezd

8a) Ukazatel poctu zaméstnancii

Skutesny
Pocet zaméstnanci Planovany pramemny
evideneni evideneni
prepodteny
k 31.12.2006 358 360 356
k 31.12.2007 359 362 354
8b) Ukazatel priamérné mzdy
Cleneni mezd Plan 2007 SeTos X % plnéni
mzdy zaméstnanct 66713 66717 100,0
v tom z Utadu préce 0 0 X
z Fondu odmen 0 0 X
mzdy zaméstnancu celkem 66713 66717 100,0
OON 252 214 84,9
Celkem - U¢et 521 66965 66931 99,9
Prﬁm.evidenévni pgéet ;améstnancﬁ F;)rgg rz%zgg?nzzl Cel ko_vé mvzdy Priimerma mzda v Ke
prepocteny prepocteny vis ke rok 2006 rok 2007
| ékati 0,7 313 29574 37238
zdravotnici 46,1 11934 19485 21573
pracovnici socialni péce 157,5 25748 13071 13623
socidlni pracovnici 11,0 1971 13758 14930
déInici 76,2 11157 11686 12201
zaméstnanci spravy 30,7 9012 22811 24463
psychologové 1,0 235 31763 19608
vychovatelé 30,7 6347 16608 17229
celkem 353,9 66717 14971 15710




9. Vybrani ukazatelé

rok 2006 rok 2007
Uk Y i Y i
azatele tydenni , denn tydenni , denn
celorocni celorocni
K apacita zarizeni: 294 90 286 122
Domov na Li&c¢iné
76 9 76 X
Ostrava-HruSov, Na Li&ing 342/10
Domov Barevny svet
163 3 155 X
Ostrava-Muglinov, Hladnovska 751/119
Saciona” Trebovice o4 1 5 42
Ostrava-Tiebovice, 5.kvétna 5376/1
Domov Beruska
31 1 30 X
Ostrava-Zabreh, Jandova 3023/4
Centrum pracovni vycho
P WEew X 35 X 40
Ostrava-Vitkovice, Thomayerova 1338/11
Centrum pracovni ¢innosti
X X X 40
Ostrava-Kunci¢ky, Holvekova 611/38b
Obloznost v % zarizeni:
Domov na Li&c¢ine
102,03 103,15 100,17 X
Ostrava-HruSov, Na Lising 342/10
Domov Barevny svet
99,93 117,72 100,10 X
Ostrava-Muglinov, Hladnovska 751/119
Saciona” Tiebovice
106,70 97,70 103,68 101,26
Ostrava-Tiebovice, 5.kvétna 5376/1
Domov Beruska
99,64 87,40 99,73 X
Ostrava-Zabreh, Jandova 3023/4
Centrum pracovni vycho
P RIS X 102,78 X 99,32
Ostrava-Vitkovice, Thomayerova 1338/11
Centrum pracovni ¢innosti
X X X 97,08
Ostrava-Kuncicky, Holvekova 611/38b
Pramérny vék obyvatel zarizeni: 30,6 22 31,9 28,2
Domov na Lisc¢ine
51,5 27,7 52,0 X
Ostrava-HruSov, Na Li&ing 342/10
Domov Barevny svet
26,2 14,6 28,0 X
Ostrava-Muglinov, Hladnovska 751/119
Saciona” Tiebovice
20,1 20,3 21,2 22,6
Ostrava-Tiebovice, 5.kvétna 5376/1
Domov Beruska
9,0 53 10,2 X
Ostrava-Zabreh, Jandova 3023/4
Centrum pracovni vycho
P vyenowy X 234 X 24,5
Ostrava-Vitkovice, Thomayerova 1338/11
Centrum pracovni ¢innosti
X X X 37,8
Ostrava-Kuncicky, Holvekova 611/38b




11l KOMENTAR

1. PInéni Ukold z rozboru hospodareni za rok 2006 a za 1. pololeti roku 2007

Rozborova komise neshledala nedostatky pii projednavani vysledki hospodareni za rok 2006
aorganizaci nebyla uloZena opatieni. V rdmci hodnoceni ¢innosti a hospodateni za 1. pololeti
roku 2007 hodnotici komise neshledala zavazné nedostatky a nestanovila zadnéa napravna
opatieni.

ZlepSeny vydedek hospodareni za rok 2006 ve vyd 102 410,19 K¢, véetné jeho pridéla do
penéZznich fondt organizace, byl schvaen usnesenim ZM ¢. 352/9 ze dne 27. 6. 2007.
Do fondu odmen bylo pridéleno 50 000 K¢ a do rezervniho fondu 52 410,19 K¢.

2. Zhodnoceni hospodareni za r ok 2007

2.1. Zakladni ukazatele - tabulka ¢. 1

Celkové néklady byly cerpany vevys 139 390 tis. K¢, tj. na100 % jejich pléanované vyse
139 346 tis. K¢, podrobngji jsou rozebrany v bodu 2.2. N&klady.

Celkové vynosy bez prispévkia a dotaci doséhly 41 877 tis. K¢, tj. 100,3 % jejich planované
vySe 41 761 tis. K¢ ajsou komentovany v bodu 2.3. Vynosy (bez prispévku).

Neinvestiéni piispévek od ziizovatele na rok 2007 byl organizaci schvélen usnesenim ZM
¢. 31/3 ze dne 13. 12. 2006 v celkové vys 76 732 tis. K¢ (z toho na provoz ve vys
71790 tis. K¢, ucelovy prispévek pro 8§ 4357 - na vyménu oken ve vysi 3400tis. K¢ a
Ucelovy prispévek pro § 4359 - naprovoz Ozdravného centrave vysi 1 542 tis. K¢).
Usnesenim ZM ¢. 177/5 ze dne 28. 2. 2007 byl zvySen na 76 832 tis. K¢ o U¢elovou dotaci -
grant v oblasti kultury z rozpoctu ziizovatele ve vys 100 tis. K¢ na redlizaci projektu
» VSechny barvy duhy* (pro § 4357).

Usnesenim ZM ¢. 291/8 ze dne 30. 5. 2007 byl navySen o 1 133 tis. K¢ na 77 965 tis. K¢,
ztoho 114 tis. K¢ bylo uréeno na navySeni stavu zaméstnanci o jednoho socidniho
pracovnika od 1. 7. 2007 a 1 019 tis. K¢ na pokryti dopadu zékona o socianich sluzbach,
zmenu ve financovéani socidnich sluzeb.

Usnesenim ZM ¢. 336/8 ze dne 30. 5. 2007 byl zvySen na 78 008 tis. K¢ U¢elovou dotaci ve
vys 43 tis. K¢ na Uhradu nakladi spojenych s Ucasti ostravskych sportovca s mentalnim
postiZenim na Svétovych hrach Specié nich olympiéad v Sanghaji.

Usnesenim rady mésta ¢. 1647/29 ze dne 26. 6. 2007 byl schvalen presun neinvesti¢niho
piispévku ve vysi 891 tis. K¢ z § 4379 — ostatni sluzby a ¢innosti v oblasti socidlni prevence
na § 4351 — podpora samostatného bydleni na zakladé Uprav ve ziizovaci listing.

Usnesenim rady mésta ¢. 2664/42 ze dne 13. 11. 2007 byl schvalen presun castky 1 542 tis.
K¢ z acelového prispévku na prispévek provozni v ndvaznosti na 5. dodatek ke ztizovaci
listiné organizace - zarazeni provozovani ozdravného centra pro klienty ve Frydlantu nad
Ostravici do hlavni ¢innost organizace.

Usnesenim ZM ¢. 723/13 ze dne 12. 12. 2007 byl organizaci sniZzen neinvesti¢ni prispévek




04593 tis. K¢ ve vazbé naplnéni vynosi na 73 415 tis. K¢.

Neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpoétu zMPSV CR na spolufinancovani poskytovani
socidnich sluzeb byla organizaci schvaenave vys 24 170 tis. K¢.

Celkova vyse prispévki a dotaci na provoz byla organizaci schvdlena ve vys 97 585 tis.
K¢ ajegjich ¢erpani je komentovanov bodu 2.4. Prispévek - provozni dotace.

ZlepSeny vysledek hospodaieni roku 2007 dosahl vyse 73 tis. K¢ (v hlavni ¢innosti 66 tis.
K¢ av hospodaiské ¢innosti 7 tis. K¢). Podilely se naném tydenni a denni stacionare (8 4355
a 8 4356) prekrocenim vynosi z trzeb za sluzby a Usporou materialovych nakladi, energii a
ostatnich sluzeb, a Ozdravné centrum (8 4359) Usporou materidovych ndkladi, energii a
ostatnich sluzeb. Ztratou skoncilo hospodaieni domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim
(8 4357) predevSim vySSimi néklady na opravy (mimoradné opravy zpasobené havariemi
v koupelné a na solérnich kolektorech Domova Barevny svét) a nizSimi vynosy z prodeje
sluzeb (za poskytnutou péci). Ztratu Centra pracovni ¢innosti (8 4377) ovlivnily vysSi
naklady na opravy (nutnd vyména prohnilych balkonovych dvefi) a ztrata u podpory
samostatného bydleni (8§ 4351) byla dosazena niZSimi vynosy z trzeb za duzby a vySSimi
osobnimi néklady.

Z&kladni ukazatele dle jednotlivych paragraft jsou uvedeny v tabulce ¢. 1a.

2.2. Naklady - tabulka €. 2

Celkové naklady za rok 2007 byly ¢erpany ve vys 139 390 tis. K¢, tj. na 100 % jejich
planované vyse 139 346 tis. K¢.

Ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku vzrostly o 6 %, absolutné o 7 894 tis. K¢.
Narast byl v nakladech na spotiebovany material o 1 607 tis. K& (u spotieby potravin o 444
tis. K& zvySenim hodnoty stravy od 1. 4. 2007 a zvySenymi naklady na vybaveni prostor
uzivanych klienty), na opravy a udrzovani o 1 875 tis. K¢ (vyména oken ve vys 3 400 tis. K¢
z icelového prispévku), v cestovném o 44 tis. K¢ (v souvidlosti se zgjisténim doprovodu
klientd na zahrani¢ni ozdravny pobyt, cerpani bylo pokryto z rezervniho fondu organizace)
u ostatnich sluzeb o 836 tis. K¢ (u nové zavedeného vykazovani sluzeb spojenych se
stravovanim v zatizenich bez vlastnich stravovacich provoza - 613 tis. K¢, placena zdravotni
péce uZivatelim externim [ékarem - 114 tis. K¢, naklady projektu VSechny barvy duhy - 111
tis. K¢), v osobnich nékladech o 3 786 tis. K¢ (platove Upravy od 1. 1. 2007), v ostatnich
nakladech o 152 tis. K¢ (naklady na odSkodnéni pracovnich Grazti) av odpisech o 300 tis. K¢.
Naopak niZsi byla spotieba energii 0 711 tis. K¢, ovlivnéné teplym pocasim roku 2007.
NejvySSimi nékladovymi poloZkami spotieby materidlu ve vysi 12 999 tis. K¢ byly potraviny
—7 114 tis. K¢, drobny dlouhodoby majetek — 2 541 tis. K&, materidl pro kuchyné, préadelny,
na Udrzbu a ostatni provozni materid — 2 248 tis. K¢ a pohonné hmoty — 420 tis. K¢.
Ostatni sluzby byly ¢erpany ve vys 8 851 tis. K¢, z toho na Uklidoveé sluzby — 4 862 tis. K¢,
préavni sluzby - 491 tis. K¢, na sluzby ostrahy - 847 tis. K¢, na sluzby spojené slikvidaci
odpadu — 750 tis. K&, na duzby spojené se stravovanim v zarizenich bez vlastnich
stravovacich provozi — 613 tis. K¢ anatelefonni sluzby — 386 tis. K¢.

Celkovou vys 2 121 tis. K¢ ostatnich néklada ovlivnil neuplatnitelny odpocet u kracenych
piijatych zdanitelnych plnéni dan¢ z pridané hodnoty — 1 554 tis. K¢, z&konné pojisténi



odpovédnosti organizace a odpovédnostni pojisténi poskytovatele zdravotni péce - 308 tis.
K¢, naklady na odskodnéni pracovnich Grazi zaméstnanci - 130 tis. K¢, bankovni vylohy -
71 tis. K¢ aodpis nedobytnych pohledavek — 23 tis. K¢.

Do nékladu bylo prot¢tovano celkem 2195 tis. K¢ na zakladé vytvorenych dohadnych
polozek k nevyfakturovanym dodavkam materialu, energii asluzeb k 31. 12. 2007.

Cerpani nakladi dle jednotlivych paragrafii je uvedeno v tabulce &. 2a. Vzhledem k tomu, Ze
se zmeénila struktura socianich sluzeb nelze srovnavat tyto naklady s minulym obdobim.

2.3. Vynosy (bez prispévku) - tabulka ¢. 3

Vynosy bez prispévka a dotaci na provoz za rok 2007 dosdhly 41 877 tis. K¢, tj. plnéni na
100,3 % jgjich planované vySe 41 761 tis. K¢.

Ve srovnani s rokem 2006 se tyto vynosy zvySily 0 21 918 tis. K¢, tj. 0 110 %. Vysoky narust
v trzbéch z prodeje sluzeb o 15 521 tis. K¢, ztoho o 14 980 tis. K¢ zvySenych dhrad od
klientd za socidni sluzby, ovlivnil zakon o socidnich sluzbach platny od 1. 1. 2007 zménou
ve financovani socidnich sluzeb - snizenim dotaci ze stétniho rozpoctu a zvySenim thrad od
uzivatelu socidlnich sluzeb, kterym byly ptiznany prispévky na péci k ahradé nékterych
socidnich sdluzeb. Dalsi narast byl dosazen v prijmech od zdravotnich pojistoven za vykony
oSetrovatelské a rehabilitacni péce v pobytovych zatizenich organizace, které vzrostly o 645
tis. K¢. VySSi ostatni vynosy 0 6 628 tis. K¢ ovlivnila skutecnost, Ze v roce 2007 neposkytnul
ziizovatel organizaci prispévek na odpisy. Dle platnych Gcetnich predpisi musel byt o tyto
chybgjici finan¢ni zdroje ve vys 6470 tis. K¢ sniZzen investi¢cni fond s prouctovanim této
¢astky do jinych ostatnich vynosi. Zuétovani rezervniho fondu bylo vysSi o 135 tis. K.
DosaZzené trzby za vlastni vyrobky byly niz&i o 219 tis. K¢ (niZsi trzby z dodéavek tepla
vlivem krétkeé topné sezony a podstan¢ niZsi trzby z prodeje vyrobka z hospodaiské ¢innosti).
Trzby za vlastni vyrobky hlavni ¢innosti v roce 2007 ve vys 987 tis. K¢, zahrnuji dodavky
tepla a teplé uzZitkové vody ve vys 902 tis. K¢ a trzby za vyrobky z terapeutické cinnosti
klientd ve vys 85 tis. K¢.

V trzbach z prodeje duzeb ve vys 33 605 tis. K¢ se projevily zvySené Uhrady od uZivatelt
socidlnich duzeb na zdkladé uzaviranych smluv o poskytnuti socianich sluzeb.
U stravovacich a ubytovacich sluzeb byly od 1. 4. 2007 zvy3eny ceny a oproti planu byly
vySSi 0 141 tis. K¢. Stravovaci sluzby zahrnuji rovnéz éastku 613 tis. K¢ za dluzby spojené
s dodavanim stravy do zatizeni bez vlastnich stravovacich provozi. Trzby z prodeje sluzeb za
poskytnutou péci  u pobytovych sluzeb, hrazenou z prispévki na pé&i, byly oproti planu nizsi
0 176 tis. K¢. Nékterym uzivatelim — détem s narizenou Ustavni vychovou - byla vydana
rozhodnuti o stanoveni Uhrady za péci az od meésice listopadu roku 2007. Trzby z prodeje
duzeb za oSetiovatelské a rehabilitacni vykony vcetné hipoterapie, hrazené zdravotnimi
pojistovami na zakladé uzavienych smiuv, dosahly 829 tis. K¢&. V ostatnich trZzbach jsou
piedevsim trzby ze zavodniho stravovani ve vys 1 116 tis. K¢ atrzby z prongmu ve vys 46
tis. K¢.

Ostatni vynosy ve vysi 7 278 tis. K¢ zahrnuji zG¢tovani cerpani prostiedkt rezervniho fondu
k provoznim Gcelim ve vysi 531 tis. K¢ (Cerpani je komentovano v bodu 2.7. Hospodateni
sfondy), piijaté drobné vécné dary ve vys 93 tis. K¢ a pInéni pojistovnou za odskodnéni




pracovnich Urazi zaméstnanct ve vys 130 tis. K¢ ajiz vySe komentované zGctovani ¢éstky
6 470 tis. K¢ z davodu chybgjicich finan¢nich zdroji v investi¢nim fondu.

Vynosy dopliikové ¢innosti dosahly pouze 29 tis. K¢ a byly dosazeny prodejem zésob
vyrobki, zhotovenych do konce roku 2006 v ramci hospodarské ¢innosti v Centru pracovni
¢innosti. Zména v socidnich sluzbach se projevilataké v ¢innosti tohoto zafizeni organizace,
které jako socidné terapeutické dilny poskytuje sluzby socidni prevence, vedouci
k socidnimu zaclenovani a k podpore, vytvareni a zdokonalovani pracovnich navyka a
dovednosti.

PInéni vynosh dle jednotlivych paragraft je uvedeno v tabulce ¢. 3a.

2.4. Prispévek — provozni dotace uéet €. 691 - tabulka €. 4

Ze schvdleného neinvesti¢éniho prispévku ziizovatele 73 415 000 K¢ bylo organizaci
poskytnuto celkem 73 412 903 K¢, tj. 100 %. Ve srovnani s rokem 2006 je to 0 8 920 859 K¢
meéné, tj. 0 11 %.

Z této castky cinil prispévek na provoz 69 872 000 K¢, grant v oblasti kultury na realizaci
projektu ,,VSechny barvy duhy“ 100 000 K¢, ucelova dotace ve vys 40 903 K¢ na Uhradu
nakladi spojenych sucasti ostravskych sportovci smentalnim postizenim na Svétovych
hréch Specidnich olympiad v Sanghaji a U¢elovy prispévek na 1. etapu vymeny oken
v budové Domova Barevny svét ve vys 3400000 K¢. V roce 2007 nebyl organizaci
poskytnut prispévek na odpisy, jenz v roce 2006 ¢inil 6 170 053 K¢.

Neinvestiéni dotace ze statniho rozpoétu zMPSV na rok 2007 na spolufinancovani
poskytovani socidnich sluzeb byla poskytnuta a cerpana ve vys 24 170 000 K¢. Oproti
skutecnosti roku 2006 je to o 5051 290 K¢ méng, tj. o 17 %. Tehdy byla organizaci
poskytnuta dotace ze statniho rozpoctu na luzko ve vys 29 221 290 K¢. Jednou z podminek
stanovenych v rozhodnuti o poskytnuti této dotace narok 2007 bylo, Ze piijemce dotace vysSi
nez 3 mil. K& musi predioZit do konce srpna roku 2008 na odbor sociélnich sluzeb MPSV CR
vyrok auditora, véetné jeho vyjadieni ke zpasobu Uctovani a pouZiti poskytnuté dotace.
V soucasné dobé jiZ organizace obdrzela zpravu auditora s vyrokem bez vyhrad.

Na Ucet prispévka a dotaci na provoz byl nalctovan predpis prispévku ve vys 3 534 K¢, ato
ve vyS 75 % zbyvagjicich nakladti na dokonceny projekt ,,NaS duhovy svét” sfinanénim
prispévkem z Fondu mikroprojekta Euroregionu Silesia. Celkovy prispévek 87 562 K¢, tj. 75
% ze skutecnych nékladt tohoto projektu za rok 2006 a 2007, byl poskytnut v zéii roku 2007.
Organizaci bylo oproti roku 2006 poskytnuto o 14 052 642 K¢ méné finan¢énich prostiedk
na provoz predevdim v souvisosti se zménou financovéni socidnich duzeb, a dae
neposkytnutim prispévku na odpisy.

Prehled prispévki a dotaci na provoz dle jednotlivych paragraf je uveden v tabulce ¢. 4a.

2.5. Investice - tabulka ¢. 5

V roce 2007 byla organizaci schvaenainvesti¢ni dotace ve vys 2 735 000 K¢ (usneseni ZM
¢. 275/7 ze dne 25. 4. 2007, smlouva o investi¢ni dotaci ¢. 0932/20007/SVZ). Z této ¢astky
bylo ¢erpano celkem 2 526 081 K¢, z toho 1 266 848 K¢ na rekonstrukci koupelen Domova
Berudka v Ostrave — Zébiehu (8 4357) a1 259 233 K¢ narekonstrukci pady Centra pracovni



¢innosti v Ostravé — Kuncickéch (8 4377). Nevycerpanych 208 919 K¢ bylo vréaceno
ziizovateli. Vybér dodavateli na tyto verginé zakézky maého rozsahu byl proveden
v souladu se zakonem ¢, 137/2006 Sb., o verejnych zakazkéach.

Organizace dale poridila z penéznich dart uréenych na investi¢cni potieby — Upravu atria
(nav&tévni a klidova zona) ve vys 112 tis. K¢ a étyii kuchynské linky ve vydejnich mistech
stravy pro klienty ve vys 97 tis. K¢ v Domové Barevny svét. Z prostiedkn investi¢niho fondu
zminulych let ve vyd 23 tis. K¢ byl pofizen koberec do nové spolecenské mistnosti
v rekonstruovaneé pudé Centra pracovni ¢innosti. Darem ziskala organizace dvé klimatizacni
jednotky v hodnot¢ 111 tis. K¢ pro Centrum pracovni ¢innosti.

2.6. Zkrécenarozvaha - tabulka¢. 6

Aktiva:

Hodnota stalych aktiv v porizovaci cené vzrostla k 31. 12. 2007 o 3 496 tis. K¢ na 253 498
tis. K¢. Prirastek dlouhodobého majetku byl 4 850 tis. K¢ (u drobného dlouhodobého
nehmotného majetku — DDNM o 9tis. K¢, u staveb 0 2 758 tis. K¢, u samostatnych movitych
véci 0 111 tis. K¢ au drobného dlouhodobého hmotného majetku - DDHM o 1 972 tis. K¢),
z toho prirastek vlastniho majetku z vécnych dari a potizeny z penéznich dart predstavoval
castku 420 tis. K¢. Mezirocni Ubytek dlouhodobého majetku cinil celkem 1 354 tis. K¢,
z toho fyzickou likvidaci samostatnych movitych véci 486 tis. K& (usneseni rady mésta
¢. 1289/22 ze dne 9. 5. 2007 a ¢. 2568/40 ze dne 30.10.2007), Ubytek DDNM ¢inil 71 tis. K¢&
a DDHM - 797 tis. K¢. Z celkovych stalych aktiv v pofizovaci cené je vlastnim majetkem
organizace 2 011 tis. K¢. Opravky odepisovaného majetku dosahuji 30 % jeho poftizovaci
ceny.

Pohledavky ve vys 3 785 tis. K¢, z toho 32 tis. K¢ dlouhodobé pohledavky (zélohy na
pohonné hmoty) zahrnuji 397 tis. K¢ pohledavek za odbérateli (za dodavky tepla, teplé
uzitkové vody a dluzby), 2 293 tis. K¢ poskytnutych provoznich zaloh dodavatelim na
energie, pohonné hmoty, piedplatné a sluzby, 135 tis. K¢ ostatnich pohledavek (ze zavodniho
stravovani — 6 tis. K¢ a za zdravotnimi pojistovnami za oSetiovatelské a rehabilitacni
vykony, vcetné hipoterapie — 129 tis. K¢), 2 tis. K¢ pohledavku za zaméstnanci a jinych
pohledavek ve vys 958 tis. K¢ (refundace osobnich nékladi — 3 tis. K¢, pohledavky
zvylctovani duzeb dle uzavienych smluv s uZivateli — 862 tis. K¢ a pohledévka za
pojist'ovnou za odskodnéni pracovnich Urazi — 93 tis. K¢).

Z celkovych pohledavek k 31. 12. 2007 bylo 3 427 tis. K¢ do Ihaty a 358 tis. K¢ po lhite
splatnosti, vSechny se splatnosti po 31. 12. 1994. Polhutné pohledavky jsou za poskytnuté
socidni duzby klientam, které nebyly uhrazeny predevSim jejich pravnimi zastupci. Z let
2003 az 2006 je pét pohledavek ve vys 35 tis. K¢ a zbyvgjici ve vysi 323 tis. K¢ jsou z roku
2007. Pohledavky po lhaté splatnosti jsou pisemné upomindny a pokud dluznici nejsou
vstiicni  jednani, jejich nedoplatky jsou predavany pravnimu zastupci k vyméhéni.
U dluznika, ktetri uznali svij zavazek a zavézali se jg splécet dle spldtkového kalendare, se
podatilo snizit tyto polhutné pohledévky z minulych let.

V prabéhu roku 2007 (v souladu se Smérnici statutarnino mésta Ostravy ¢. 2/2005 - Zasady
vztahti organi mesta k prispévkovym organizacim ziizenym SMO) byly odepsény ctyii




nedobytné pohledavky v celkové vy 23 tis. K¢, z toho jedna ve vys 19 tis. K¢ na zékladé
usneseni rady meésta ¢. 2834/44 ze dne 27. 11. 2007.

Na prechodnych G¢tech aktivnich — nakladech pristich obdobi - zahrnuje ¢astka 65 tis. K¢
zaplacené ngjemné, piredplatné a pojisténi.

Pasiva:

Hodnota majetkovych fonda k 31. 12. 2007 dosahla 167 860 tis. K¢, z toho fond
dlouhodobého majetku ve vys 166 829 tis. K¢ afond obéznych aktiv ve vysi 1 030 tis. K¢, a
jgjich hodnota meziro¢né pokleslao 3 729 tis. K¢.

Finan¢ni a penézni fondy ve vys 2 006 tis. K¢ zahrnuji fond odmén ve vysi 476 tis. K¢, fond
kulturnich a socidnich potieb ve vys 355 tis. K¢, rezervni fond ve vys 715 tis. K¢,
investi¢ni fond ve vysi 460 tis. K¢ ajsou komentovany v bodu 2.7. Hospodareni s fondy.
Kratkodobé zavazky organizace k 31. 12. 2007 predstavovaly 12 201 tis. K¢, z toho zavazky
vaci dodavatelim — 1 191 tis. K¢, zavazek vici zdravotni pojistovné za preplatek u vykona
oSetrovatelské péce — 163 tis. K¢, zavazky vaci zaméstnancim - 4 887 tis. K¢, zavazky
ze socianiho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi — 2 297 tis. K¢, dan z prijmu ze zavidé
¢innosti zaméstnanci - 511 tis. K¢, dan z pfidané hodnoty — 105 tis. K¢ a jiné zévazky -
3 047 tis. K¢. Tyto jiné zavazky zahrnovaly srédzky z mezd - 38 tis. K¢, deponované
prostredky sedmi zemielych klientd — 11 tis. K¢, prostiedky ze zruSeného kulturniho fondu
obyvatel — 61 tis. K¢ a finanéni prostiedky ¢tyr klientd, kterym se vyfizuje zaloZeni vkladni
knizky — 54 tis. K¢ a2 883 tis. K¢ zavazku z vyuctovani poskytnutych sluzeb dle uzavienych
smluv suZivateli a zadané finan¢ni prostiedky obecnimi Ufady na Ucet organizace zpétné
od pocétku roku 2007 - prispévky na péci u déti s nafizenou Ustavni vychovou, ke kterym
nam nebylo doruc¢eno rozhodnuti o Uhrad¢ za péci téchto déti do listopadu roku 2007.

Na piechodnych U¢tech pasivnich - dohadnych Uétech - jsou nevyfakturované dodavky
materidlu, energii asluzeb k 31. 12. 2007 ve vys 2 195 tis. K¢.

2.7. Hospodareni sfondy - tabulka €. 7

Stav fondu odmeén se zvysil k 31. 12. 2007 na 476 tis. K¢ po pridélu ¢astky 50 tis. K¢
ze zlepSeného vysledku hospodareni roku 2006 na z&kladé usneseni ZM ¢. 352/9 ze dne
27. 6. 2007.

Fond kulturnich a socia nich potieb byl tvoien pridély z hrubych mezd ve vys 1 335tis. K¢ a
cerpan ve vys 1 264 tis. K¢, z toho na penézni dary u prileZitosti pracovnich a Zivotnich
vyroci a prvniho odchodu do diuchodu - 53 tis. K&, na prispévek na stravovéni zaméstnancu -
280 tis. K¢, na tuzemské, zahrani¢ni rekreace a zgjezdy a na sportovni a kulturni akce pro
zaméstnance - 916 tis. K¢ a 15 tis. K¢ bylo pouZito naakci pro byvalé zaméstnance. Zustatek
fondu ¢inil 355 tis. K¢.

Zdrojem rezervniho fondu byl piidél ze zlepSeného vysedku hospodaieni za rok 2006 ve vys
52 tis. K¢, schvéleny usnesenim ZM ¢. 352/9 ze dne 27. 6. 2007, a penézni dary pravnickych
i fyzickych osob ve vySi 655 tis. K¢. Prostiedky fondu byly pouZity k provoznim G¢elam ve
vyd 530 tis. K¢, ztoho na DVD o organizaci — 15 tis. K¢, na odborné vzdélavani
zaméstnanci - 30 tis. K¢, za 300 tis. K¢ bylo nakoupeno vybaveni a vytvarné potieby pro




klienty, na kulturni, sportovni a jiné akce pro klienty bylo pouZito 160 tis. K¢, na
dofinancovani projekta ¢astecné financovanych z granti - 18 tis. K¢. Ke konci roku byl
zastatek fondu 715 tis. K¢.

Na tvorb¢ investicniho fondu se podilel pridél z odpisi ve vys 6 470 tis. K¢, investi¢éni
dotace ve vy§ 2 526 tis. K& a penéZni dary ¢astkou 240 tis. K¢. Cerpan byl na thradu investic
ve vys 2 758 tis. K¢ a z divodu nedostatecného kryti fondu finan¢nimi zdroji ve vys 6 470
tis. K¢, tj. ve vyS vytvorenych odpisi, na néZ organizaci neposkytnul ztizovatel financni
piispévek v roce 2007, byl U¢etné sniZzen o tuto ¢astku ve prospéch ostatnich vynosa.

2.8. Rozbor zaméstnancu a mezd - tabulka ¢. 8

Pocet zaméstnanca k 31. 12. 2007 byl 362 fyzickych osob, z toho 315 Zen a 47 muzd,
na materské a rodi¢ovské dovolené bylo 22 zaméstnankyii. V pribéhu roku bylo prijato 74
zamgéstnanci a 72 zaméstnanct ukoncilo pracovni pomer.

Duivody ukonceni pracovniho pomeéru: rok 2006 rok 2007
vypovédi ze strany zaméstnance 9 13
vypovédi ze strany zaméstnavatele 1 0
uplynutim doby urcité 18 8
dohodou 13 20

ve zkuSebni dob¢ ze strany zaméstnance 3 9
ve zkuSebni dobé ze strany organizace 1 5
odchodem na materskou dovolenou 7 8
odchodem do dichodu starobniho 9 5
odchodem do dichodu invalidniho 1 0
ukonc¢enim vedlgSiho pracovniho poméru 1 3
amrtim 1 1
celkem 64 72
Fluktuace se ve srovnani s rokem 2006 (bylo prijato 55 osob a pracovni pomér ukoncilo 64
osob) zvysila. Skute¢na fluktuace byla pouze 47 zaméstnanct (38 zaméstnanci v roce 2006),
ato predevSim u zaméstnanci socia né-vychovného a sociané-zdravotniho oddéleni. Jednim
z davodi ukonéeni pracovniho poméru zaméstnanci byla novym zakonem o socidnich
sluzbéch stanovend povinnost absolvovani kvalifikaéniho kurzu Pracovnika v socidlnich
sluzbéch i u zaméstnanci, kteri byli absolventy maturitnich obort vychovné a humanitarni
¢innosti a pedagogickych obort. Také zvySené néroky na ¢innost socidnich pracovnika
ovlivnily vétSi cetnost jejich odchodu ve zkuSebni dobg.
Stanoveny ro¢ni pramérny evidencéni piepocteny pocet zameéstnanca 359 byl k 31. 12. 2007
nizsi o pét osob. Nenaplnéni tohoto stavu zpusobily problémy s obsazenim a vybérem
psychologa, ergoterapeuta a fyzioterapeuta a také pozdéjSi nastupy novych zaméstnanci
v souvidlosti s dodrzovanim vyhlasky ¢. 439/2000 Sb., o ockovani proti infekénim nemocem.
Nemocnost doséhla 7,76 % abyla srovnatelna s 7,78 % v roce 2006.
Pléanované celkové mzdové naklady 66 965 tis. K¢ byly ¢erpany ve vys 66 931 tis. K¢, tj. na
99,9 % (z toho platy zaméstnanci plan 66 713 tis. K¢, skute¢nost 66 717 tis. K¢ a ostatni
osobni néklady plan 252 tis. K¢, skute¢nost 214 tis.K¢).



DosaZzena primérna mésicni mzda 15 710 K¢ vzrostla mezirocné o 739 K¢, tj. narist 0 4,9 %.
Pokles primérné mzdy u kategorie psychologové ovlivnila dlouhodoba pracovni neschopnost
a zkréceni pracovniho Uvazku.

Vyhodnoceni usmériiovani prostiedkt vynalozenych na platy zarok 2007

Rada mésta usnesenim ¢. 1757/30 ze dne 24. 7. 2007 schvalila zpasob usmérnovani vyse
prostredka vynakladanych zaméstnavatelem na platy zaméstnanci v roce 2007 ve smyslu
nafizeni vlady ¢. 447/2000 Sb.. Organizaci byl schvdlen ro¢ni objem prostiedka
vynakladanych na platy ve vys 66 965 tis. K¢.

Objem prostiedkii na platy zuctovany v roce 2007 dosahl 66 717 014 K¢ (celkove 66 740 345
K¢ upraveny o refundaci mezd 23 152 K¢ a platy z dopliikové ¢innosti ve vysi 179 K¢).

2.9. Vybrani ukazatele - tabulka ¢. 9

K 31. 12. 2007 byla zaregistrovana organi zace — poskytovatel socidnich sluzeb - u Krajského
Uiadu Moravskoslezského kraje k osmi socianim sluzbam, véetné podpory samostatného
bydleni pro 22 osob, scelkovou kapacitou poctu 430 klientt. Skutecny stav byl niZsi o tii
osoby (v zavéru roku v Domove Barevny svét jeden klient zemiel a jeden byl premistén do
jiného zatizeni a z Centra pracovni vychovy odeda jedna uZivatelka, které se nepodarilo
piizpusobit se novému prostiedi). V prabéhu roku 2007 byla navySena kapacita Centra
pracovni vychovy o pét klientd a Stacionare Tiebovice - tydenniho stacionare - o jednu
osobu. SniZena byla kapacita Domova Berusky o 2, Domova Barevny svét o 11 a Domova na
Lig&ing o 9 klientd. Upravy kapacity jednotlivych sluzeb oproti roku 2006 (384 mist) s
vyzadala G¢innost nového zakona o socidnich sluzbach, jiné vymezeni socidnich sluzeb,
noveé povinnosti jejich poskytovatele a také provozni podminky.




3. Zhodnoceni ¢innosti za rok 2007

3.1. Registrace socialnich sluzeb

Povinnost registrace socidnich sluzeb se tyka vSech subjektu, které tyto sluzby poskytovaly
pied Geinnosti zékona o socidnich sluzbéch ¢. 108/2006 Sb.. , Zédost o registraci sociélnich
sluzeb* podala organizace dne 28. 6. 2007 na Krajsky Uiad M oravskosl ezského kraje.

V souladu se ziizovaci listinou a jegjimi dodatky pozadala o registraci osmi socidnich sluzeb,
ato duzeb socidni péce pobytovych ve ttech domovech pro osoby se zdravotnim postiZzenim
a jednom tydenim stacionari, ambulantnich ve dvou dennich stacionarich, aterénnich formou
podpory samostatného bydleni a sluzby socidni prevence v socidlné terapeutickych dilnéch.
Soucédsti Zadosti o registraci kazdé poskytované sociani sluzby byla finanéni rozvaha
k zgjisténi provozu duzby, popis persondniho zgjisténi a popis realizace poskytované
socidni sluzby, spocivajici v popisu mista jejiho poskytovani, uvedeni poslani, cilt, principa
a zasad, ciloveé skupiny, kapacity, ¢asového rozsahu poskytované sluzby, kritérii pro piijeti a
nepiijeti Zadatelu, zakladni ¢innosti sluzby, a déle postup od jednani se zgjemcem o sluzbu,
pies uzavieni smlouvy o poskytovani socianich sluzeb, planovani a prabéh poskytovani
sluzby, metody prace s uZivateli, jgjich zapojeni do rozhodovani o vyuZziti suzby, vyiizovani
stiznosti, az po ukonceni poskytovani sluzby.

Rozhodnuti o registraci — opravnéni k poskytovani socianich sluzeb - vydal Kragjsky Urad
Moravskoslezského kraje dne 24. 8. 2007. Povinnost zasilani krajskému UGiadu veskerych
zmén v Udgjich uvedenych v Zadosti organizace plnila. Dvé zmény ve Stacionari Tiebovice si
vyzadaly zmény v registraci - Upravu veékoveé struktury Klientd a zvySeni kapacity o jedno
[GZko v tydennim stacionati.

Registrované socidni sluzby k 31. 12. 2007:

Domov na Lisiné - domov pro osoby se zdravotnim postizenim, zatizeni s kapacitou 76
lazek pro dospélé osoby od 19 let veku, slehkym, sttedné téZzkym a téZkym mentalnim
postiZenim i v kombinaci s télesnym a smyslovym postiZenim,

Domov Barevny svét - domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim, zafizeni s kapacitou 155
liZek pro osoby ve véku od 11 do 64 let, s mentdnim postizenim i v kombinaci stélesnym a
smyslovym postiZzenim,

Domov Beruska - domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim, zatizeni s kapacitou 30 ltuzek
pro déti do 15 let véku s mentdnim postizenim i v kombinaci stélesnym a smyslovym
postiZenim,

Centrum pracovni vychovy - denni stacionéf, zafizeni pro 40 klientd slehkym a stredné
téZkym mentdnim postiZzenim, s ukonéenou Skolni dochézkou ve véku od 16 do 64 |et,
Stacionar Trebovice - tydenni stacion&r, zatizeni s kapacitou 25 luzek pro osoby ve véku od
7 do 26 let, adenni stacionar s kapacitou pro 42 klient ve véku od 7 let do 64 let slehkym az
teZkym menténim postiZzenim i v kombinaci s télesnym a smyslovym postiZenim,

Podpora samostatného bydleni - ur¢ena 22 osobam slehkym a stredné tézkym mentalnim
postizenim i v kombinaci slehkou smyslovou vadou od 19 do 80 let veéku, vyZadujici




pravidelnou nebo obcasnou pomoc jiné fyzické osoby, bydlicim ve tfinacti bytech
v Hladnovské ulici 757/119a, v Ostravé-Muglinove,

Centrum pracovni ¢innosti — socidné terapeuticke dilny, zatizeni pro 40 klienti slehkym a
stiedné téZkym mentalnim postizenim i v kombinaci s télesnym a smyslovym postiZzenim, od
19 let do 64 let veéku, prevazné pro absolventy zvlastnich, pomocnych a praktickych skol.

3.2. Personalni zajisténi sluzby a profesni rozvo] zaméstnanci

S novym zékonem o socidlnich suzbach nedodlo v organizaci k Zadnym organizacnim
zmeénam, pouze u odchézejicich zaméstnanct byla prehodnocena potieba pracovnika v piimé
pe&ci. Vychézela z poZzadavki a potieb jednotlivych zafizeni a po konzultacich byla upravena
systemizace a organizacni schémata. Zmeénila se také npln ¢innosti socidnich pracovnika.
Vzniklo sociané-pravni oddéleni, které kromé metodické ¢innosti a zpracovani Udaja za
v&echny sluzby v organizaci z oblasti socidlni préce nové shromazd'uje Zadosti z§emci 0
nase sluzby a svolava hodnotici komisi k posouzeni moZnosti ptijeti novych uZivateli.
Prijimani Zadosti a vydani rozhodnuti o umisténi v naSich zatizenich bylo do konce roku
2006 zgjist’ovano Odborem socianich véci a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.

Zmeny v sociani oblasti vSak bohuzel piinesly i zvySeni fluktuace ze strany zaméstnanci,
zvlésté pak stanovenim povinnosti absolvovani  kvalifikacniho kurzu |, Pracovnika
v socidnich sluzbéach® i u zaméstnanci, kteri byli absolventy maturitnich obora vychovné a
humanitérni cinnosti a pedagogickych obort. K oblasti vzdélani jsme zasilali pisemné
piipominky pifmo Ministerstvu préce a socidnich véci. Jednali jsme sUfadem préce
v Ostravé o zabezpeceni zaméstnaneckych rekvalifikaci — kurzu ,,Pracovnika v socidnich
sluzbach”.

Dle charakteru prace v jednotlivych zarizenich organizace byli pracovnici motivovani
k neustdlému zvySovani své kvalifikace a odbornosti a diky zavadéni standardi kvality do
jegjich préce byli vSichni jednotlivi zaméstnanci vice vtahovani do tohoto tvarciho procesu a
pii vytvareni standardi se vychazelo z jgich podnéta a ndvrhti. Tento zpasob préace je pro
kazdého z nich inspirujici a mnohem vice motivujici.

Z naSi organizace se zUc¢astnilo projektu ,Q Ostrava“ 18 manaZzerti a 32 pracovnika primé
p&e, kteri nabyté védomosti dale predavai na svych pracovidtich. Kromé toho s mnozi
znich zvyovali svou kvalifikaci a své védomosti v dalSich specificky zaméienych
seminéfich a odbornych kurzech, které byly poradany organizaci, a také externimi
vzdéldvacimi institucemi.

Pokracovali jsme ve spolupréci na zakladé dohody o dobrovolnické ¢innosti se Sdruzenim
pro pomoc mentané postizenym v Ostravé a ve spolupréci pii zgjisténi odbornych praxi
studentt oSetiovatel skych, socidné pravnich, rehabilitacnich a vychovnych obort.

3.3. Zavédéni standar di kvality socidlnich sluzeb

K implementaci Narodnich standarda kvality socidnich sluzeb (dae jen ,standardy”) byly
v zavéru roku 2006 Prikazem teditelky ¢. 22/2006 jmenovany pracovni tymy podle druhi
poskytovanych sluzeb, které jsou dae tvoieny pracovnimi podtymy pro jednotliva zatizeni
organizace. Pracovni podtymy se schazely 1 x tydné, pracovni tymy 2 x mési¢né, a jgich




Ukolem bylo zapracovani procedurdnich standardti do jednotlivych metodickych postupi.
Metodické postupy k témto standardam pro jednotlivé sluzby byly zpracovany.

Pracovni tym, jmenovany ze zaméstnanct spravy organizace, zajistil zpracovani metodickych
postupt k persondnim standardam a provoznimu standardu k informovanosti o poskytované
socidni sluzbé. Dalsi ¢tyii provozni standardy jsou rozpracovany. Jmenovany dvaceticlenny
koordinacni pracovni tym, sloZeny z vedoucich zaméstnanct a ze zaméstnanci vybranych
profesi, se v lonském roce schazel jednou mgsi¢né, kontroloval cinnost pracovnich tymi,
konzultoval a upresioval jegich postupy a stanovil dalSi kroky v této oblasti. Prace na
metodickych postupech ke standardiam kvality socidnich sluzeb pokracuje, i kdyz jiz byly
zpracovany. Stdle dochézi kjgich upresnovani a doplnovani v ndvaznosti na nové
skutecnosti amenici se podminky.

Projektu ,ZvySovani kvality socidnich sluzeb na Uzemi statutéarnino mésta Ostravy” - ,Q
Ostrava*, vzdélavaciho procesu pro zamésthance v piimé pé&ti a manazery, ktery je
financovan Evropskym socidnim fondem a stanim rozpoétem CR, se Ggastni 50
zaméstnanci organizace. Negjen teoretické poznatky ztéchto seminéii, ale také vymeéna
praktickych zkuSenosti Ucastnikd, pracujicich v riznych typech socidnich sluzeb, byly
uplatinovany pri zavadéni standardi kvality socidnich sluzeb do praxe.

Supervize se uskutecnily vroce 2007 formou intervizi, ale jiz vtomto obdobi byly
konzultovany a piedjednany i externi supervize, které chceme zatit uskutecnovat béhem roku
2008, s konkrétnim zaméienim na jednotlivé ¢innosti a potieby organizace z oblasti tymové
prace, oSetiovatelstvi, socidni prace, individuanich plania a komunikace.

RovnézZ jsme zacali pripravovat konzultace s inspektory k implementaci narodnich standarda
kvality socianich dluzeb v zatizenich organizace sohledem na ocekavané inspekce
poskytovani socianich sluzeb v roce 2008.

3.4. Informovanost o sluzbé

Se zménou nazvu organizace od 1. ledna 2007 jsme seznamili Sirokou vergnost
prosttednictvim médii jiz na sklonku roku 2006. Bezprosttedné po Novém roce jsme
v intencich nového zakona o socidnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. postupné aktualizovali a
doplnovali dulezité informace pro verginost na internetovych strénkéch organizace. Diky
tomu zde mohou ziskat jak predstavu o strukture poskytovanych socidnich sluzeb, tak
dulezité kontakty a formulare ke stazeni. Byl rovnéz nahrén novy komenté k filmovému
dokumentu o naSi organizaci, jenz dlouzi v jednotlivych zarizenich k prezentaci
poskytovanych sluzeb pro rodice a navétévniky, a kromé toho je nabizime jako dopliikovy
materid k vyuce sttednim odbornym a vysokym Skoldm. Aktuaizovany byly rovnéz
informacni tabule ve vstupnich prostorach hlavni budovy v sidle organizace a v zatizenich
Centrum pracovni vychovy a Centrum pracovni ¢innosti. Na pielomu roku vysel novy
propagacni a informatni leték naSi organizace, v némz je uveden souhrn podstatnych
informaci pro z§emce o poskytované sluzby i Sirokou verejnost.

Nepiimo informujeme o nalich sluzbéch a moznostech v médiich prostiednictvim ¢lanka,
rozhovord, reportézi atd. pii nejraznéjSich prilezitostech (napr. , kiest nového obrazového
kalendare narok 2007, vystavy vytvarnych praci, samostatné ¢lanky v odbornych ¢asopisech




i vdennim tisku atd.). V odborném tisku jsme vénovali zvlastni pozornost nékterym
problémum spojenym s novym zakonem o socianich sluzbach. Mimoiadnou pozornost médii
pak vzbudil spolecny projekt naSi organizace poradany v listopadu lonského roku ve
spolupréaci sMuzickou 3kolou pri Lidové konzervatori se specianim zamérenim na déti a
mladez se zdravotnim postizenim v Ostravé-Marianskych Horach — koncert VSechny barvy
duhy, ktery se uskutecnil sfinan¢ni podporou statutarnino mésta Ostrava a pod zastitou
primatora mésta Ostravy.

3.5. Zadatelé o sociélni sluzbu

Sinnosti zékona o socidnich dluZzbach dodo k zasadni zméné v podavani Zadosti,
v evidenci a piijimani zjemci o poskytovani socianich sluzeb. Odbor socianich véci a
zdravotnictvi Magistratu mesta Ostravy, ktery tuto agendu do konce roku 2006 spravova a
vydaval rozhodnuti o umisténi a Uhradé za pobyt v zatizenich organizace, predal organizaci
celkem 118 evidovanych Zadosti o prijeti. Tito Zadadatelé byli pisemné vyzvani, zda stale
maji zdem o poskytovani socidnich duzeb. K 31. 12. 2007 jsme evidovali 163
neuspokojenych Zadosti o poskytnuti socidni sluzby, ztohoto poctu bylo 64 zarazeno
do poradniku cekateli a u sedmi Zadosti jedt¢ nerozhodla odborna hodnotici komise
0 zarazeni ¢i nezarfazeni do poradniku ¢ekatelt. Socidni sluzba nemohla byt poskytnuta 92
Zadatelum ztéchto duvodia: neposkytujeme socidni sluzbu, o kterou Zédalo 14 osob,
zdravotni stav 46 Zadatelu vylucoval poskytnuti Zadané pobytové socidni sluzby a 32
Zadatelu jiZ neprojevilo z§em o sluzbu nebo zemieli.

Zgemci mohou ziskat informace o poskytovanych socianich sluzbéch na internetovych
strankéch organizace, v sidle organizace nebo v jednotlivych zatizenich.

Zadatelé jsou do jednotlivych zatizeni prijimani na zékladé uzaviené smlouvy o poskytnuti
socidni dluzby. Uzavieni smlouvy piedchézi podani Zadosti o poskytnuti sociani sluzby
véetné nedilnych priloh a |ékaiského posudku o zdravotnim stavu Zadatele. Zédost je poté
vyhodnocena odbornou hodnotici komisi poskytovatele, ktera rozhoduje o zarfazeni ¢i
nezarazeni Zadatele do poradniku ¢ekateld. V pripadé rozhodnuti komise o zarfazeni Zadatele
do poradniku ¢ekatela je Zadost obodovana dle platnych hodnaticich kritérii poskytovatele a
podle ziskanych bodi je Zadateli pritazeno misto v poradniku. V pripadé uvoléni mista jsou
cekatelé podle poradi vyzvani k uzavieni smlouvy o poskytnuti socidni sluzby a néstupu
do zarizeni.

K 31. 12. 2007 jsme méli uzavieny smlouvy o poskytnuti socidni sluzby s 394 uZivateli
z celkového poctu 427 klientd. Nepodarilo se nam uzaviit smlouvy se sedmi osobami a dale
s 26 klienty s natizenou Ustavni vychovou v Domové Barevny svét av Domove Beruska, kde
se ¢ekalo na vydani rozhodnuti o stanoveni vySe Uhrady za sluzby.

3.6. Zdravotni péce

V pobytovych zatizenich organizace — ve tiech domovech a jednom tydennim stacionéti - je
uZivatelim poskytovéna zdravotni péce v souladu se z&konem o socid nich sluzbach.
Organizace je zaregistrovéna u Kraského Ofadu Moravskoslezského kraje, odboru
zdravotnictvi, jako nestétni zdravotnické zarizeni v oborech praktické |ékarstvi pro dospélé,




pro déti a dorost, détské a dorostova psychiatrie, ortopedie, rehabilitacni a fyzikani medicina,
fyzioterapeut, véetné hipoterapie, ergoterapeut a vSeobecna sestra. Z téchto obori je uzaviena
smlouva se V&eobecnou zdravotni pojistovnou na poskytovani a Uhradu zdravotni péce —
hipoterapie.

Organizace uzaviela smlouvy o0 poskytovani a Uhradé oSetiovatelské a rehabilitacni péce
pojisténcam, umisténym v zafizenich socidnich dluzeb spobytovymi  sluZzbami, s péti
zdravotnimi  pojistovnami. Vykazovani poskytnuté zdravotni péce pojistovnam bylo
zahgjeno od mgsice cervence a vyzadalo s porizeni nového informacniho systému vcetné
vybaveni novymi pocitaci a zakoupeni novych kartoték k uloZeni zdravotni a oSetrovatel ské
dokumentace.

Lékarskd péce je zgistovana pouze v jednom pobytovém zafizeni Ustavnim |ékarem a
praktickymi lékaii, pediatry a odbornymi |ékati - externisty.

O&etiovatelska a rehabilitacni péce je zgjistovana zamestnanci — vSeobecnymi zdravotnimi
sestrami a pracovniky sociani péce.

Informace o zdravotnim stavu uzivatel z celkového poctu 286 uzivatelti pobytovych sluzeb:

- lehké menténi postiZeni 44
- stredni mentd ni postiZeni 140
- t&Zké mentalni postiZeni 126
- hluboké mentalni postiZeni 11
- epilepsie 125
- diabetes mellitus 11
- inkontinence 130

Komplexni |étebnou rehabilitaci pro naSe uZivatele zgjist'oval o pracovisté rehabilitace v sidle
organizace. Tato péce byla provadéna fyzioterapeuty a ergoterapeuty na Usecich fyzikani
terapie, vodolécby, ergoterapie, hipoterapie a také formou individuani a skupinové
fyzioterapie. Rehabilitacni péce byla poskytovana na zékladé piimé indikace rehabilitacni
|ékarky, ktera ordinuje v jednotlivych zafizenich jednou tydné. Rehabilitace a jgji prabéh se
fidi individualnim planem, jenZ je sestaven spolecné s uzivatelem. Ve vSech zatizenich bylo
postupné obnovovano rehabilitacni vybaveni.

3.7. Opatieni omezujici pohyb osob

V souladu se zékonem o socidnich sluzbéch jsme v 1. pololeti roku 2007 zrusili opatieni
omezujici pohyb — pouzivani sitovych luzek u étyficeti a ochrannych vest u péti uZivatela.
Sitova luzka se pouzivala pri neklidu uzivatelt a byla k dispozici v poétu 31 v Domové
Barevny svét, sedmi v Domové Beruska a dvou v Domové na Li&king. Aby byla zaji&téna
bezpe¢nost téchto osob, prehodnotili jsme pocty zaméstnanci jednotlivych smén a posilili
noc¢ni provoz. V soucasné dobé pouzZivame pouze takova opatieni, ktera pripoudti zékon a
nasi snahou je piedchazet situacim, jeZ mohou vyprovokovat agresivni jednani u neklidnych
klientti. Pokud jsou nekteri natolik nebezpecni sobé a svému okoli a mohlo by dojit k Gjmeé na
zdravi, jsou odeslani do Psychiatrické [écebny v Opave k Upraveé terapie.

Psychofarmaka byla aplikovana v priabéhu roku 2007 celkem v 83 pripadech, ztoho
v Domové na Li&iné ve 34 piipadech a v Domové Barevny svét v 49 pripadech. V Domové




Barevny svét jsme u Sesti klientd s téZkym mentanim postiZzenim kombinovanym s epilepsii
vyuzivali zvySené postranice posteli. Bezpe¢nostni mistnost byla vyuZivana pouze jednim
uzivatelem, ktery v souc¢asné dobe jiZ neni naSim klientem.

Restriktivni opatfeni jsou vyuZivana po dobu nezvytné nutnou, se souhlasem opatrovnika
nebo rodice, na zakladé ordinace lékare a kazdé jeho pouziti je pisemné vedeno dle platné
legidlativy.

3.8. Aktivizaéni ¢innosti a spoluprace sjinymi subjekty

V naSich pobytovych zatizenich — domovech, v dennim a tydennim stacionéti, poskytujeme
naSim uzivatelim v souladu s § 48 zakona o socianich sluzbéch ¢. 108/2006 Sh. vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni cinnosti a umoznujeme jim rovnéZz kontakt se spolecenskym
prosttedim. V této oblasti jsme v 1. pololeti letodSniho roku navézali na zkuSenosti
z predchazejicich let a pokracovali zaroven v projektech zahgenych v lonském roce v ramci
Euroregionu Silesia. Jedna se zgfména o preshrani¢ni spolupraci s partnerskou organizaci
v Polsku — Powiatowym Domem Pomocy Spoteczne v Pogorze, ktera v letodnim roce nadla
své pokracovani v Ucasti klientek a jgich doprovodi ze strany polskych partnera
na spolesenském plese Ctyilistku, j&jZ jsme usporadali pro nade uzivatele v Kulturnim domg
v Ostravé — Muglinové. Stgin¢ jako v lonském roce se prokazalo, Ze v téchto kulturné-
spolecenskych kontaktech neexistuje jazykova ani jind komunikacni bariéra a pro ob¢ strany
piredstavuiji tyto spolecné akce vybornou zkuSenost, podobné jako sportovni aktivity. K tém
nejvétsim patiila jiz tradicné kvétnova Trebovicka olympiada v piizptisobenych sportech, na
niz jsme rovnéz prizvai partnery z Polska. Naopak v Polsku se nad klienti zGc¢astnili
vytvarného plenéru a horského pochodu v rdmci akce poradané nasSi partnerskou organizaci,
Hnutim specidnich olympiad Polska, Okresniho Giadu v Cieszyné a dalSich pod nazvem
,Kde serodi prameny“ v Ustroni.

V dal§im pololeti pokratovala tato preshrani¢ni spoluprace letnim , Setkanim rodin®
v partnerské organizaci v Pogorze, kde nad klienti pripravili pro Ucastniky této prestizni
spolecenské udalosti reprezentativni program, sestaveny z hudebnich a tanecnich vystoupeni.
Celoroéni spolupraci pak zavrSila U¢ast naSich polskych partnera na tradi¢nim Vanocnim
turnaji ve stolnim tenisu v prosinci 2007.

Vytvarné aktivity naSich klientu jsme prezentovali jednak prostrednictvim obrazovaného
kalendare na rok 2007, jehoZz bylo vydano témér tisic vytiskt, dée na vystavéch v Galerii
Chemik v Ostravé — Zabirehu a v ramci Dne Zemé, poradaného na Slezskoostravském hradg,
kde navic nasi klienti prezentovali i své rukodéIné schopnosti na workshopu pro navstévniky
ztad Skolni mladeze i Siroké vergjnosti. Samostatnym programem, hudebné-dramatickym
pasmem, se klienti Ctyilistku predstavili také na IV. roéniku mezinarodniho festivalu
dokumentérnich filmu o trvale udrzitelném rozvoji TUR Ostrava 2007 v Domg kultury mésta
Ostravy.

Mezi vyznamné Uspéchy organizace |ze pogcitat i 2. misto nasi klienty Ilony Homolové na
Mezindrodnim festivalu détské a studentské filmové tvorby za film Les, k némuz vytvorila
namét i scénar a podilela se narezii filmu spolu se studentem Markem Bujokem. Oba tviirci
obdrzeli v listopadu za tento film Cenu hejtmana moravskosiezského kraje ve 4. ro¢niku




soutéZe, v niZ jsou ocenovani autori dél literarnich, publicistickych, zpravodajskych a dalSich,
ktera piispivaji k poznani problému ob¢ant se zdravotnim postiZzenim a podporuji my3slenku
jgjich spolecenské integrace. Tato cena piedstavovala zaroven velké povzbuzeni i pro dalsi
klienty naSi organizace, kteti se vénuji vytvarné préci. llonka Homolova pak na sklonku
listopadu uspoiadala svou prvni samostatnou vystavu v Galerii Thalie Narodniho divadla
moravskoslezského v Ostravé, naniz predstavila jak své malirske, tak keramickeé prace, jez
vznikly v ergodilné rehabilitace béhem nékolika uplynulych let.

V rdmci XV. rocnika Evropskych dni handicapu (fijen 2007) jsme se zU¢astnili Vecera
otevienych srdci, na némz byli vyhlaSeni vitézové 2. rocniku soutéZze o cenu ,Kiistdovy
kaminek”, udélovanou mimo jiné také osobnosti shandicapem za mimoradny ¢in nebo
aktivitu. Takeé v roce 2007 ziskala jeden z , kiista ovych kaminka® klientka nasi organizace —
Jarmila Kunderova - za mimoradné sportovni vykony a reprezentaci me¢sta Ostravy.

K vyznamnym udalostem roku patfil v listopadu koncertni projekt ,VSechny barvy duhy*,
podpoieny grantem statutarnino mésta Ostravy, ktery jsme poradali ve spolupraci s Muzickou
Skolou pii Lidové konzervatori se specianim zamérenim na déti a mladez se zdravotnim
postiZenim v Ostravé — Marianskych Horach a agenturou Petarda Production, jehoz zamérem
bylo ukazat Siroké ostravské verginosti moznosti a schopnosti déti i dospélych s handicapem,
ktefi dokazi prostiednictvim hudby, zpévu a tance negjen piekonat sva zdravotni omezeni, ae
zaroven mohou na oteviené scéné svymi vykony vyborné obstat i v primé konkurenci
profesionalnich umélca. Pied zcela zaplnénym hledistém divadelniho salu Domu kultury
meésta Ostravy se odehrd krasny koncert, vzbuzujici negjen silné citové emoce, ale i bouie
uptimného nadSeni, v némz spolu s profesionadly ucinkovali nad klienti, Zaci Muzické koly a
Z&kladni umélecké skoly Viléma Petrzelky. Z profesiondlnich umélci se jg zUcastnili operni
pévkyné Eva Diizgova — JiruSova, zpévacka Ewa Farna, folkovy zpévak Jaromir Nohavica a
folklorni soubor Smykna. Na tento Gspésny projekt bychom chtéli navézat i v letodnim roce.
Vrcholnou sportovni udaosti roku v Zivoté naSi organizace byl v zai 2007 odjezd
ctrnécti¢lenného  sportovniho tymu fotbalisti a stolnich tenisti na Svétové letni hry
Specidnich olympiéd, které se na prelomu zéii a ifjna uskutecnily v Sanghaji. Stolni tenisté —
Jarmila Kunderova a Jan Kubik — vybojovali dv¢é zlaté medaile, jednu stiibrnou a jednu
bronzovou medaili, bronz privezl z Ciny také kompletni tym naSich fotbalisti — klub
Medvedi ze Stacionére Tiebovice.

V prosinci jsme usporéadali jiz XI1. ro¢nik Vano¢niho turngje ve stolnim tenisu ve spolupréci
se Sdruzenim pro pomoc mentélné postizenym, opét s mezindrodni Ucasti, jehoZ se kromé
deviti sportovnich druzstev ze severu Moravy zU¢astnily i sportovkyné z naSi partnerskeé
organizace — Powiatowego Domu Pomocy Spotecznej v Pogorze, v Polsku.

Tyto aktivity a Uspechy, knimz lze fadit i vynikajici vysledky sportovci Ctyilistku
v ngjraznéjSich krajskych a celostétnich sportovnich soutéZich pro sportovce se zdravotnim
handicapem, jsou vysledkem systematické vychovné, vzdélavaci, terapeutické a
organizétorské prace, vénované nadim uzivateltim v rdmci aktivizacnich sluzeb se zamérem
rozvijet jgjich schopnosti a umoziovat jim v maximani mitre integraci do spole¢nosti.

V dob¢ konani mezindrodniho hudebniho festivalu Colours of Ostrava (¢ervenec 2007) jsme
byli osloveni Nadaci CEZ, jejimz prostiednictvim jsme se zapojili do celostétniho projektu



,Oranzové kolo", diky némuz se ndm podaiilo ziskat ve prospéch uzivatelu ¢éstku 99 577
Ke.

V rdmci svych dalSich aktivit a poskytovanych sluzeb spolupracuji jednotliva zarizeni vedle
statutdrniho mésta Ostravy a jeho UGrfada v jednotlivych obvodech mésta i sdalSimi
institucemi, jako jsou Utad préace, Okresni a Krajsky soud v Ostravé pri feSeni nejrizngjsich
problému, spojenych se zgjistovanim sluzeb uZivatelim centra. V oblasti Skolstvi jsou to
piedevim zékladni koly kpt Vajdy, ZS Tésinska - Slezska Ostrava, Speciélné pedagogické
centrum pti ZS aZS P. Pittra. Od zé&ti roku 2007 pasobi v Domové Barevny svét rehabilitadni
tiéida pro ty uZivatele, jimZ jgich zdravotni stav neumoziuje dojizdét do skoly. V oblasti
zdravotnictvi jsou prakti¢ni |ékari a |ékati specialisté na poliklinikéch v Ostrave, Méstské
nemocnici v Ostravé a ve Fakultni nemocnici Ostrava. V oblasti zgmoveé cinnosti a
volno¢asovych aktivit klienti spolupracujeme zejména sNarodnim divadlem moravsko-
slezskym, Komorni scénou Aréna, Divadlem loutek Ostrava, Knihovnou mésta Ostravy,
Domem kultury mésta Ostravy, Domem déti a mladeze v Ostravé, Stiediskem pracovni
rehabilitace, Klubem StonoZzka a fadou dalSich organizaci a ob¢anskych sdruzeni. JiZz fadu let
pokracuje vyborna spoluprace se SdruZzenim pro pomoc mentdné postizenym v Ostrave,
jehoz dobrovolnici pracuji snaSimi uzZivateli zeiména v oblasti sportu, ale v piipadé potieby
vypoméhaji uzivatelum i jinak (navstévy, doprovody atd., ato predevSim v Domoveé Barevny
svét).



4. Kontroly a stiznosti

4.1. Externi kontroly

V prabéhu roku 2007 provedla Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se
sidlem v Ostravé jedenact kontrol na dodrZovani poZadavka zakona ¢. 258/2000 Sh., o
ochrané verginého zdravi a 0 zméné nekterych souvisgjicich zakonu, ve znéni pozdéjsSich
predpisi, vyhlasky ¢. 410/2005 Sb., o hygienickych poZadavcich na prostory a provoz
zarizeni a provozoven pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych, dde kontroly dodrZzovani
poZzadavki Natizeni (ES) ¢. 852/2004, o hygiené potravin, a vyhlasky ¢. 137/2004 Sh., (ve
znéni vyhldsky ¢. 602/2006 Sb.) o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby a o
zasadach osobni a provozni hygieny pii ¢innostech epidemiologicky zavaznych. Nedostatky
nebyly zji&tény a blokové pokuty podle zékona ¢. 200/1990 Sh., o prestupcich, ve znéni
pozdgjSich predpisi, nebyly ulozZeny.

Zacatkem roku 2007 provedli povéieni zaméstnanci odboru interniho auditu a kontroly
Magistratu mésta Ostravy kontrolu plnéni opatieni k odstranéni nedostatka zjisténych pii
verginospravni  kontrole provedené vroce 2006. Touto kontrolou nebyly zhlediska
hospodarnosti zjistény zavazné nedostatky ¢i poruSeni rozpoctové kazne.

Uzemni svazovy inspektor Odborového svazu zdravotnictvi a socidni péte CR proved
kontrolu bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci a provéril pracovni prostiedi a podminky na
pracovisti dle prislusnych ustanoveni zékoniku préace. Nebyly zjistény zavazné nedostatky.
V&eobecna zdravotni pojidtovna Ceské republiky - Uzemni pracovidé Ostrava -
zkontrolovala placeni pojistného na verginé zdravotni pojisténi a dodrZzovani ostatnich
povinnosti platce za obdobi od 27. 3. 2004 do 14. 5. 2007. Nebyly shledany nedostatky.
Revizni |ékati V3eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky - Krajské pobocky pro
Moravskoslezsky kraj provedli tii revize se zamérenim na kontrolu vyuZivani a poskytovani
zdravotni péce hrazené ze zdravotniho pojisténi v jegjim objemu a kvalité véetné dodrzovani
cen u smluvnivh zarizeni a pojisténcia. Ve vykazovani vykoni za obdobi ¢ervenec a srpen
roku 2007 byly zjistény zavady u polohovani imobilnich klientd, krmeni a podavani léka
nasogastrickou sondou, jez byly ihned odstranény.

Povéieny inspektor Ceské spravy sociélniho zabezpeseni Ostrava proved! kontrolu pojistného
na socidnim zabezpeceni a prispévku na sténi politiku zaméstnanosti, provadéni
nemocenského pojisténi a pinéni povinnosti v dichodovém pojisténi za obdobi Fijen roku
2005 az srpen roku 2007. Opatieni k ndprave, vzhledem k vysledku kontroly, nebyla ulozena.
Da§i tii kontroly ve 4. ¢trvtleti roku 2007 provedly povérené osoby odboru socidlnich véci a
zdravotnictvi Magistrdtu mésta Ostravy. Jedna byla zamérena na kontrolu opréavnénosti
poZadavku na provozni prostiedky zrozpoctu ziizovatele na rok 2008. Kontrolovanym
obdobim byl rok 2007 a dale navrh rozpoctu na rok 2008 dle stanovené metodiky, ktery byl
akceptovan. Druh& kontrola hodnotila priméienost a Gcinnost vnitiniho kontrolniho systému,
jenz byl vyhodnocen jako Gcinny. Doporuceni byla zapracovana do nové smérnice ke
kontrolnimu systému organizace. Predmétem treti kontroly bylo o¢ekévané plnéni vynosi




roku 2007 ve vazbé na vysS prispévku na provoz z rozpoctu ztizovatele a priznané statni
dotace z MPSV a nékladt roku 2007. Na zakladé o¢ekavanych vySSich vlastnich vynosi roku
2007 byl organizaci upraven prispévek na provoz.

V rdmci konzultaéniho procesu v organizacich ziizenych statutarnim meéstem Ostravy a
odborné pripravy na inspekci kvality poskytovanych socidnich sluzeb se uskutecnila
v mgsici ¢ervnu konzultace v zafizeni Domov na Li&iné. Konzultacni tym byl sloZzen ze
dvou zastupci specializovanych odborniki — inspektora kvality socidnich dluzeb,
akreditovanych MPSV CR a zastupcem odboru socidnich véci a zdravotnictvi Magistréatu
mésta Ostravy. Predmétem konzultace bylo ovéreni plnéni povinnosti poskytovatele
socidnich sluzeb a kvalita poskytovanych socidnich sluzeb. Doporuceni konzultacni skupiny
uvedené v zavérecné zpravé jsou zaméstnanci zakizeni organizace plnéna.

HI&Seni o provedenych kontrolach externimi subjekty zasilala organizace pribézné odboru
socidnich véci a zdravotnictvi Magistratu meésta Ostravy.

4.2. Vnitini kontroly

V roce 2007 se uskutecnily kontroly a interni audity dle planu kontrolni a auditni ¢innosti,
jenz je nedilnou soucasti smérnice feditelky ke kontrolnimu systému organizace. Systém
finan¢éni kontroly pii nakladani sfinancnimi prodtiedky organizace je nastaven v souladu
svyhlaskou ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 320/2001 Sh., o finan¢ni kontrole ve
verginé spravé a o zméne nékterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdgjSich
piedpisi, a je zapracovan do internich piedpisi. Vnitini kontrolni systém udrzuje systém
nasledné kontroly, umoznujici dedovat a provérovat, zda prijata opatieni k odstranéni
nedostatki byla spinéna a navrzena opatieni realizovéna. Ridici kontrola a interni audit, obs
tyto stéZzgini oblasti financni kontroly, byly pro rok 2007 oSetieny planem kontrol a planem
internich audita, ktery se zaméroval na poslani a potieby organizace z hlediska dosavadnich
vysledkt jgi ¢innosti, dlouhodobych Ukolu a predpokladanych cili. Zpracovany plan
v dodatcich ¢. 2 a ¢. 2.1. ke Smérnici teditelky ¢. 2/2005 ke kontrolnimu systému
zohlednova dosavadni vysledky uskutecnénych internich a externich kontrol a navrhy
vedoucich zaméstnanci organizace.

Vedouci zaméstnanci jednotlivych zafizeni organizace plnili kontrolni ¢innost podle
planovaného rozpisu a v rozsahu delegovanych pravomoci. Cetnost, zaméieni a persona ni
zgjisténi kontrol bylo zvoleno tak, aby podchytily jednotlivé pracovni okruhy a agendy
organizace. Zédznamy o provedenych tidicich kontrolach byly zapisovéany do knihy kontrol,
pokladniho deniku a kuchynské knihy v jednotlivych zafizenich.

Zamgstnanci kontrolniho oddéleni a povéreni zaméstnanci spravy organizace provedli ve
stanovenych terminech celkem 165 kontrolnich Setieni se zamétenim na ochranu majetku a
efektivni, hospodarné a ucelné vyuzivani zdroji, na ovérovéni spolehlivosti Ucetnich
informaci, postupt ur¢enych mzdovymi piedpisy a postupt danych provoznimi tady, na
kontroly bezpecnosti préce a poZéarni ochrany, technického stavu strojniho zatizeni a stavu
objektd, na dosahovéni stanovenych ukolt (plnéni svérenych Ukolt zaméstnanci, kontroly
stravovacich a technickych provozi a odbornych Useka jednotlivych zafizeni, sociané-
zdravotnich, socidné-vychovnych a rehabilitatni péce) a na napliiovani  principa




poskytovanych sluzeb, vyplyvajicich ze Standardu kvality socidlnich sluzeb. Uskute¢néné
fidici kontroly byly zaznamenany v zapisech o kontrolnich Setfenich vcetné uloZenych
opatieni k naprave. Vysedky kontrol byly uspokojivé, nebyly zjistény zavazné nedostatky.
Svydedky vSech kontrol byla prabézné seznamovana reditelka. V piipadé zjisténych
nedostatki bylo formou naslednych kontrol ovérovano plnéni prijatych opatieni k napravé
zjistenych chyb.

Na potireby organizace aktualné reagovalo 11 mimoradnych kontrol, které ovérovaly systém
acinnosti vnitinich kontrol, soulad pokladni evidence spokladni hotovosti provoznich a
depozitnich pokladen, kontrolovaly evidenci tidicich akta a sklady zésob potravin a jejich
bezpecné uloZeni dle hygienickych pozadavka.

Na jednotlivych pracovi&tich organizace bylo provedeno vybérovym zpasobem 110
orientacnich dechovych zkouSek na alkohol, v&echny s negativnim vysledkem.

Uskutecnily se ¢tyii interni finanéni audity a zaméfily se na spravnost finanénich operaci a
spolehlivost provoznich informaci a na ochramu majetku uZivatela kontrolou ndkupi depozit.
Zavazneé nedostatky nebyly shledany a drobné nedostatky v operativni evidenci byly v daném
terminu odstranény. Interni audity systému se uskutecnily dva, a to dodrZzovani smérnic a
internich predpisia a ovérovani spolehlivosti Uéetnich informaci. Zavazné nedostatky nebyly
shledany. Déle bylo provedeno pét internich auditnich vykona stravovacich provoza s cilem
ov¢rit dodrzovani spravné vyrobni a hygienické praxe pri vyrobé pokrmi se zaméienim
na hodnoceni podminek a redného stavu kritickych bodi, HACCP. Zjistilo se, Ze systém
kritickych bodu je funkéni, kritické body jsou stanoveny na zakladé iadné provedené analyzy
nebezpedi, systém je vyuZzivan a poskytuje pozadovanou ochranu pii vyrob¢é pokrmu.

V prabéhu roku se uskutecnilo 22 internich auditi pod vedenim vedouci sestry, s cilem ovérit
Uroven poskytované péce se zaméienim na OSetiovatelské standardy, na kontrolu vedeni
oSetrovatel ské a rehabilitacni dokumentace, na Uroven hygieny pracovi&t’ a na kontrolu shody
sprocesuanimi a strukturdinimi kritérii prisusnych standardia kvality socidnich sluzeb.
Zamestnanci byli takto piimo zapojovani do implementace standardi kvality.

Mimoiadné byl zarazen audit vykont — pracovni snimek dne socidni pracovnice v zarizeni
Stacionér Tiebovice - ktery byl podkladem pro dalSi vyuZiti personénich rezerv.

4.3. Stiznosti

Organizace m& zpracovanou Smeérnici tfeditelky ¢. 2/2004, upravujici jednotny postup
pii prijimani, vyfizovani a evidenci podnéti a stiznosti. Kompletni spis k podané stiznosti je
veden v kontrolnim oddéleni organizace, které kontroluje postup vyiizovani stiznosti
v souladu se stanovenymi pravidly. Na z&kladé vysledku Setieni stiznosti stanovi reditelka
napravna opatieni k odstranéni zjisténych nedostatka a zabrénéni jejich opakovéni.

V kazdém zafizeni organizace se nachazi schranka divéry, jeimz prostiednictvim mohou
uzZivatelé dluzeb, jegich rodinni prislusnici a také zaméstnanci vyjédiit své potieby,
ptipominky a navrhy k dalSimu zlepSovani poskytovanych sluzeb.

V roce 2007 byly zaevidovény tii stiznosti. Jednu podal rodinny prislusnik nyni jiz byvalé
zaméstnankyné, jez je dlouhodobé nemocnd, a v niz poukazoval na nedostatky pfi
poskytovani osobnich Udaji. Po proSetieni postupu odpovédnych zaméstnanci v této



zalezitosti, byla stiznost vyhodnocena jako ¢astecné opravnéna. Druhd stiznost, kterou podala
matka Klienta, se tykala vyuctovani poskytnutych sluzeb. Bylo zji&téno, Ze stiznost byla
opravnénd. Na zékladé tohoto upozornéni na nesrovnalosti a nepiehlednosti ve vyuctovani,
doSlo ze strany odpovédnych pracovnika k napravé a stéZzovatelce byl zaslan omluvny dopis.
Posledni evidovana a Setiena stiznost byla podana matkou a sestrou uzZivatelky na postup pfi
poskytovani zdravotni péce vSeobecnou sestrou, u kterého dodlo k zavaznému pochybeni ze
strany nasi zaméstnankyn¢. Stiznost byla opravnénd, zaméstnankyné své pochybeni ptiznala,
byly viaéi ni vyvozeny patticné dusledky a byla pievedena do jiného zatizeni organizace.
SteZzovatelkédm byl zaslan omluvny dopis.

Soucasn¢ sagendou podavani a vyrizovani stiznosti jsou evidovany dékovné dopisy a
pochvalné dopisy, tykajici se spokojenosti s poskytovanymi sluzbami, vstiicnosti, spoluprace
a svédomitosti zaméstnanci.



