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NAS SLUNOVRAT

Stale s Vami. Ve zdravi i v nemoci.

o,
Nas Slunovrat: Zavolej mi! \m/

Registrovana socidlni sluzba tisfiové péce Nas Slunovrat nabizi v mimoradnych podminkach
vzddalenou podporu seniorlim a osamélym osobam a jejich blizkym.

Soucasti sluzby tisnové péce je sluzba Zavolej mi. Nasi pracovnici pravidelné, obvykle jednou
tydné aktivné volaji nasim uzivatellm. V fizeném rozhovoru si ovérujeme, Ze je senior v
poradku, Ze uZiva léky, byl na kontrole u Iékare, zjisStujeme, zda néco nepotrebuje a jak se mu
dafi. Uzivatelé si na pravidelny rozhovor rychle zvykli, cekaji a tési se na néj.

V soucasné epidemiologicky komplikované dobé nabizime tuto sluzbu vSsem, komu muze
pomoci. Zavoldme kazdému, kdo bude o nasi sluzbu mit zajem. Obcané se na nas mohou
obracet sami, jejich rodinni pfislusnici, peCovatelé, jini poskytovatelé socidlnich sluzeb,
méstské ¢asti, obce a dalsi.

Pro zatazeni mezi uzivatele potfebujeme jméno osoby, které budeme volat, jeji telefonni Cislo
a adresu. Dalsi Udaje jiz doplni nasi spolupracovnici béhem rozhovoru, ovéfi pochopitelné i
souhlas uzZivatele s poskytovanim sluzby.

Sluzba Zavolej mi mUZe pomoci tém, kdo se citi osaméli, maji obavy, strach. Radi nasim
uzivatelim zprostredkujeme pomoc, napriklad se zajisténim nakupu, navstévy pecovatelské
sluzby a dalsi. Mzeme k tomu vyuzit i dobrovolnikd, ktefi se v jednotlivych obcich nabizi.

Linka Zavolej mi neni tisfiovou linkou. Tisfiovou péci poskytujeme prostiednictvim
specialnich chytrych komunikacnich zatizeni a mGzeme ji i nyni omezenému poctu zajemca
nabidnout. Telefonicky rozhovor Zavolej mi funguje jen ve vybranych hodindch, uzivatellim
volame my, obvykle nepfijimame hovory od jinych osob.

Pokud mate o mimoradnou sluzbu Zavolej mi zajem, obratte se na nas na telefonnim Cisle

228 224 923 nebo elektronickou postou na info@nas-slunovrat.cz. Ozveme se Vam co
nejdfive a dohodneme se na dal$im. Jednani s nami je pro Vas vidy nezdvazné, nic ndm
nebudete platit, kdykoli se s ndami muzete rozloucit, nic Vam nehrozi. Jsme statem
registrovany poskytovatel socialnich sluzeb.

V Praze, 16, bfezna 2020,
MUDr. Milan Cabrnoch, MBA



	Náš Slunovrat: Zavolej mi!

